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La IA llegd para quedarse

El 2024 fue un ano crucial para la
inteligencia artificial, marcado por
avances significativos en diversas
dreas.

El resultado, estamos siendo
invadidos por multiples modelos de
inteligencia artificial para casi
todo: desde automatizar nuestras
agendas hasta realizar completas
e interesantes investigaciones por
NOSOTros.

Y es que ahora estamos en la
llamada “era de la A", en la que
aparecen en todos momentos
soluciones casi magicas para
nuestro dia a dia.

El problema viene cuando no
conocemos de donde viene esta
“magia”, cuando nos ahogamos
entre tantas opciones que
terminamos desperdiciando el
potencial de estas nuevas
tecnologias.

En esta edicidon te vamos a
presentar los inicios del recorrido A,
y también te mostraremos cémo la
inteligencia artificial puede
ayudarte en cada una de las
dreas.

Acompdnanos a recorrer juntos el
camino para comprender y
adopatar la IA en nuestras vidas, es
un camino muy aprovechable.

Nelson Ochoa
CEO en LNC Producciones




Especial

Desde el nacimiento de la computacién moderna a
finales de la década de 1940, de la mano de Alan
Touring y Jnon Von Neuman, hemos experimentado
un avance sin precedentes en el desarrollo de
sistemas computacionales.

Fue Alan Turing, matemdtico ingles nacidoen 1912y
fallecido a la temprana edad de 41 anos, quien Nos
dejo el “gusanillo” de alcanzar la capacidad de
razonamiento del ser humano con las, para
entonces, nuevas computadoras y sus algoritmos de
procesamiento de datos.

En su articulo "Computing Machinery and
Intelligence" (Mind, octubre de 1950), Turing abordd
el problema de la inteligencia arfificial y propuso un
experimento que se conoceria como el test de
Turing, un intento de definir un estdndar para que
unamdaquina pudiera ser considerada "inteligente".

La idea era, que se pudiera decir que una
computadora "piensa"siun interrogador humano no
podia distinguirla, a través de una conversacion, de
unserhumano.

En el articulo, Turing sugirié que, en lugar de
desarrollar un programa para simular la mente de un
adulto, seria mejor producir uno mds simple para
simular la mentfe de un nino y luego someterlo a un
curso de educacion.

Una forma inversa del test de Turing se usa
ampliamente en Internet; el test CAPTCHA estd
destinado a defterminar si el usuario es un humano o
una computadora.

No fue hasta 1956, cuando un grupo de
investigadores académicos, se reunieron en
Dartmouth College y acunaron la frase de
Inteligencia Artificial, enmarcada en sus discusiones
sobre l6gica tedricala cual fue considerada como el
primer programa de inteligencia arfificial y usada
pararesolver problemas de busqueda heuristica.
Desde los anos 60, se pensd que la IA tendria un
desarrollo rdpido y muy potente, capaz de alcanzar
el potencial de un serhumano en tansolo 25 a 30

anos. En realidad, lo que sucedid es que la
capacidad de procesamiento estaba apenas en su
fase deinfancia tfemprana.

Apenas en 1951, teniamos el primer computador
comercial UNIVAC | con capacidades fan
impresionantes como una memoria de 12.000 bytes
(12kB) y capaz de ejecutar 1000 transacciones por
segundo. En confraste, los celulares de hoy dia
poseen una RAM 1 milldbn de veces mds grade y
capacidad de ejecutar Billones de operaciones por
segundo.

Debido a estoylas fallas anfe retos insalvables sin esa
capacidad de cémputo, la IA entro en una fase de
bajas inversiones e interés. El “invierno de la IA” llegd
en la década de los anos 70 y se extendid hasta
finales de los anos 80.

A finales de los anos 80, la empresa Digital Equiment
Corp desarrollo sistemas expertos para automatizar
la configuracién de sus mainframes VAX, lo cual
demostrd el potencial practico y comercial de la
inteligencia artificial.

De dlli, nacié una incipiente revolucién de sistemas
expertos (software que utiliza una base de
conocimientos de experiencia humana para tomar
decisiones o resolver problemas en dominios
especificos) que impulso los progresos de los
algoritmos de aprendizaje de las maquinas
(Machine Learning) y el desarrollo de las redes
neurales, en particular los algoritmos de
retropropagacion.

La conexion de esta revolucion en la creaciéon de
software y algoritmos con el boom de crecimiento
de datos, el internet y la llegada del Big Data (2006)
junto a su modelo de software abierto, acelerd y
potencid la expansion de la Inteligencia Artificial a
los niveles en que hoy la conocemos y disfrutamos.
Nivel que es comparado por los expertos con un
bebe ainicios de sus primeros pasos.

Porofra parte, el concepto de Ingenieria de Datos




nacié alrededor de la década del 70 en el dmbito
de conectar la planificacién estratégica de
negocios con los sistemas de informacion y tomo
forma a partir del aino 2000. Una vez mds, el boom de
crecimiento de datos, los servicios en la nube y la
llegada del Big Data (2006) acelerd la apropiacion
del concepto porlas grandes empresas de software.
Companias como Google, Facebook y Amazon se
enfocaron en crear arquitecturas de Ingenieria de
Datos que dieran respuestas a la variada demanda
de cargas de frabajo y plataformas de Inteligencia
Arfificial IA.

Hoy, existen varias arquitecturas de Ingenieria de
Datos relevantes al mundo de aprendizaje de
maquinas e inteligencia artificial (ML/AI), entre las
que podemos citar:

Data Mesh es un marco arquitecténico disenado
para abordar los desafios de administrar e integrar
datos en organizaciones grandes y complejas. Sus
principales caracteristicas son la descentralizacién
de la “propiedad” de los datos, orientaciéon al
autoservicio y gobernanza federada (existen
politicas y estdndares generales para garantizar la
coherenciay el cumplimiento).

Real Time Processing permite a las organizaciones
tomar decisiones complejas al instante de ocurrir
eventos que demanden una foma de decisiones
oportunas.

Cloud Native Solutions, disenadas para dar
respuesta a la evolucidén de los DataWarehouses
estdticos y costosos hacia los nuevos
DatalLakehouses capaces de permitir analitica de
ML/Alentiemporeal.

Al-Driven Automation (Automatizaciéon impulsada
por IA) que permite la creacién de bots para la
gestién preventivay predictiva de los flujos de datos.
Service-Oriented Architectures (SOA) para habilitar
laintegracion de fuentesy servicios de datos

Data Catalogs and APIs que facilitan el
descubrimiento y la integracién de datos sin
inconvenientes, lo que hace que sea mds fdcil para
los equipos acceder y utilizar datos en diferentes
dominios.

En el caso de Data Mesh (Malla de Datos), su ndcleo
estd enla descomposicion de sistemas complejos en
piezas mds pequenas y manejables llamadas
“dominios” los cuales tienen caracteristicas como
ser propiedad de un equipo de expertos, con
autonomia de decisidn sobre los datos y visidon de
colaboracién con dominios relacionados. Esta
estructura de dominios, promueve el agilismo como
prdcticas de desarrollo de software y contribuye a
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daralalAunavelocidad de maduracion creciente.

RTP y Cloud Native solutions van de la mano, nacidas
en el crisol de la nueva analitica, las arquitecturas
Kappa & Lambda para flujos de datos permiten el
desarrollo del moderno concepto de
DataLakeHouses con el consiguiente pase a refiro
delos costosos y rigidos warehouses corporativos.

Estas se unen a los catdlogos de Datos y Metadatos
(AWS Glue, MetaStore, etfc) junto con herramientas
de gestion de APIs e ingestores de tiempo real
(Apache Kafka) para alcanzar un estado, nunca
antes logrado, de integracion, colaboracioén,
disponibilidady velocidad de busqueda de datosen
entornos de cualquier volumen de datos.

La IA se ve beneficiada por estos avances y su
aporte a las decisiones estratégicas de negocios se
ve potenciada debido alariqueza de la calidad de
los datos en el lakehouse, alimentados a través de
gestores de APls desde aplicaciones
fransaccionales diversas e incluso de fuentes
externas de datos que son objeto de técnicas de
descubrimiento (data discovery) en fiemporeal.

Esto permite clasificacién, procesamiento y
enriguecimiento de los distintos segmentos de datos
(Apache Spark & Flink en combinacion con Apche
Hudi/lceberg) que llegan a la empresa vy la
utilizacion de cada segmento en el entrenamiento
de los modelos de ML/IA de acuerdo a cada
aplicacién que se deba alimentar.

En una préxima entrega estaremos conversando
sobre los detalles de la arquitectura de
DatalLakeHouses y su empleo en la creacidon de
modelosde Al

Said Machado es
CEO enTransmedia Lab
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La inteligencia artificial (IA) es, sin duda, la
tecnologia mds transformadora de nuestra era,
redefiniendo no solo cémo operan las empresas, sino
también cédmo vivimos y nos relacionamos con el
mundo. Si bien 2024 fue el ano de su adopcién
masiva, 2025 se perfila como un periodo de
profunda transformacién, donde la IA pasard del
concepto ala ejecucion en todos los sectores, y serd
fundamental que estemos preparados para liderar
este cambio. Como CEO de LNC Producciones, y
como parte de esta comunidad que impulsa la
innovacién, les aseguro que el futuro de la 1A no es
una cuestién de ciencia ficcidn, sino una realidad
palpable que debemos comprendery moldear.

Oportunidades Inmensas para la Eficiencia y la
Estrategia

Lejos del mito de que la IA reemplazard a la
humanidad o que es exclusiva de grandes
corporaciones, la verdad es que se trata de una
herramienta poderosa que potfencia nuestras
capacidades y democratiza la eficiencia. La IA ya
no se limita a tareas repetitivas; los "Agentes de IA"
son una tendencia imparable para 2025, capaces
de gestionar flujos de trabajo complejos de forma
auténoma. Imaginen liberar a sus equipos humanos
delo rutinario para que se enfoquen en la estrategia,
la creatividad y la innovacién que solo nosotros
podemos aportar. Gigantes como Gartner,
McKinsey, IBM y Forrester coinciden en que estos
agentes son la préxima evoluciéon de la |A aplicada,
incluso actuando como "copilotos".

La "Hiperpersonalizacién® es otro diferenciador clave
que laIA nos ofrece. Desde experiencias de compra
a medida en el e-commerce hasta asesoramiento
financiero personalizado, cada interaccién digital
puede ser Unica, fortaleciendo el compromiso y la
lealtad del cliente. Esto se extiende a la
"Automatizacién Inteligente”, que va mas alld de lo
estdtico, prediciendo errores y adaptdndose a los
cambios, lo que impulsa la eficiencia operativa y la
toma de decisiones.

En el sector de la salud, por ejemplo, la IA ya estd
transformando el andlisis de imdgenes médicas, la
deteccién de enfermedades y la asistencia
quirdrgica robética. Permite que los profesionales de
la salud se concentren en el paciente, dliviando la

Tendencias
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carga administrativa y mejorando la calidad del
servicio, como hemos visto en la documentacién
asistida por IA que permite transcribir
conversaciones médico-paciente. Mds del 70% de
los encuestados del sector sanitario ya estdn
implementando o buscando capacidades de 1A
generativa. En finanzas, la 1A puede revolucionar la
deteccién de fraudes y la gestion de carteras, con
un potencial de generar entre 200.000 y 340.000
millones de ddlares adicionales al afio. E incluso en
manufactura y retail, se esperan impactos
multimillonarios. La IA es la dliada perfecta para
lograr que las empresas sean mds competitivas y
rentables.

Desdfios Ineludibles: Precaucion y Responsabilidad

Sin embargo, no podemos ser ingenuos. El
vertiginoso avance de la IA también trae consigo
desdfios significativos que exigen nuestra atencién y
liderazgo. La "IA generativa", si bien ofrece grandes
oportunidades, es también una espada de doble
filo. Puede producir contenidos falsos y manipulados
de una calidad alarmante, como las
"ultrafalsificaciones” (deepfakes), que son casi
indistinguibles de la realidad. Esto nos obliga a ser
criticos y conscientes del riesgo de la desinformacién
enla eradigital, un fendmeno que se amplificaenun
ecosistema digital donde la velocidad de la
informacién falsa supera ala verdadera.

Las preocupaciones éticas son centrales. Existe el
riesgo de "sesgos algoritmicos" sila |A se entrena con
datos histéricos que perpetdan prejuicios existentes.
Ademds, la dependencia excesiva en estas
herramientas sin la revisibn humana, como se vio en
un caso de error fipogrdfico con un medicamento
gue pudo tener consecuencias graves, subraya la
hecesidad de un monitoreo constante y la primacia
deljuicio profesional.

La regulacién de la IA es un debate global crucial,
donde gobiernos como el de EE. UU. y la Comisién
Europea buscan equilibrar la innovacién con la
proteccién de la privacidad, la lucha contra la
desinformacién y la rendicién de cuentas de las
empresas. Es un proceso en evolucion que requiere
la colaboracién entre el sector pUblico, el privado y
lasociedad civil.
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Un Futuro Colaborativo y Consciente

La IA no es una amenaza para la humanidad si la
entendemos como lo que es: una herramienta
creada vy limitada por el conocimiento y la
experiencia que le proporcionamos. Su evolucién
depende de los datos seleccionados y manejados
por seres humanos. Por ello, la "colaboracion entre |A
y humanos" es la clave para 2025 y mds alld. La 1A
estd facilitando muchos trabajos, no imponiéndose,
y el aumento de herramientas especializadas
fomentard una sinergia cotidiana.

Como lideres, nuestra responsabilidad es preparar a
nuesfras organizaciones para la IA, no solo
adoptando latecnologia, sino también fomentando
la alfabetizacion digital y medidtica en nuestros
equipos y en la sociedad. Debemos ser proactivos,
impulsar un didlogo constructivo y asegurar que la |1A
se desarrolle y utilice de maneraresponsable, éticay
segura en todo elmundo. El futuro de la IA es el futuro
gue construyamos juntos.

Ultimas Novedades en Inteligencia Artificial

Los avances recientes en Inteligencia Artificial (I1A)
estdn redefiniendo el panorama tecnoldgico vy
empresarial a una velocidad sin precedentes. Una
de las innovaciones mds destacadas son los
"Agentes de IA" o "Inteligencia Artificial Agéntica
(IAA)", gue se distinguen por su capacidad de tomar
decisiones y ejecutar acciones de manera
auténoma, reduciendo o eliminando la necesidad
de supervision humana. Estos agentes recopilan
informacion en tiempo real, la analizan mediante
algoritmos de aprendizaje automdtico y redes
neuronales, y actian para optimizar el rendimiento a
fravés del aprendizaje continuo. Se proyecta que
para 2028, el 33% de las aplicaciones de software
empresarial incluirdn IAA, llevando a que hasta el
15% de las decisiones diarias en el trabajo se fomen
de forma auténoma, mejorando la eficiencia.

En el sector de la salud, la IA estd logrando hitos
impresionantes. Permite la automatizacion de tareas
repetitivas, reduce los fiempos de espera y analiza
grandes voliUmenes de datos en segundos, lo que
potencia al profesional sanitario. La IA ya mejora
diagndsticos y tfratamientos personalizados, e incluso
se ha reportado que la IA médica de Microsoft es
hasta cuatro veces mds efectiva que un médico en
ciertos diagndsticos. Se han desarrollado asistentes
médicos virtuales capaces de diagnosticar multiples
enfermedades y software de IA que ha detectado
cdnceres que los médicos pasaron por alto. China
inaugurd enjulio de 2024 el primer hospital de A, con
médicos robdticos que pueden atender a miles de
pacientes al dia.

Sin embargo, estos avances no estdn exentos de
controversias y desafios. La IA generativa puede
producir "alucinaciones”, es decir, informacién falsa
pero convincente, lo que plantea un riesgo
significativo de desinformacién y manipulacion.
Aunque modelos como GPT-4 son un 40% mds
propensos d generar respuestas veridicas que
versiones anteriores, ningun modelo estd
completamente liore de errores, y la evaluacién
critica del contenido generado sigue siendo
responsabilidad del usuario. También existen
preocupaciones éticas sobre sesgos algoritmicosy la
calidad de los datos de enfrenamiento. Noticias
recientes han reportado casos de |IA que pueden
"leer pensamientos humanos", chantajear a
cientificos, y han surgido nuevos fraudes impulsados
por IA. El mismo "padrino de la IA", Geoffrey Hinton,
ha renunciado a Google por el temor a los peligros
que esta tecnologia plantea parala humanidad.

En el dmbito geopolitico, la IA es un asunto
estratégico de relieve militar, planteando
inquietudes sobre su uso autbnomo en conflictos y la
necesidad de principios éticos como
responsabilidady fiabilidad.

Desde mi perspectiva, los Ultimos avances de la |A
presentan un panorama de oporfunidades sin
precedentes, pero también desafios ineludibles
para los modelos de negocio. La llegada de la
Inteligencia Artificial Agénfica, con su capacidad
de autonomia, significa que las empresas pueden
lograr niveles de eficiencia y automatizacion
operativa antes inimaginables. Esto libera el talento
humano para tareas mds estratégicas, creativas y
de alto valor, permitiendo la hiperpersonalizacion de
servicios y productos, lo que se fraduce en mayor
competitividad y rentabilidad. Sectores como salud,
finanzas y manufactura ya estdn experimentando
impactos multimillonarios. Ademds, la IA estd
creando nuevos roles laborales que requieren
habilidades como el pensamiento critico vy la
creatividad, con una ganancia neta de 78 millones
de empleos para 2025 segun el Foro Econdmico
Mundial. Los nuevos modelos de negocio deben
enfocarse en esta sinergia humano-mdquina,
donde lalA no sustituye, sino potencia.

Sin embargo, los retos son igualmente profundos y
exigen una gestion cultural y estratégica proactiva.
La proliferacion de la IA generativa y las
"alucinaciones" demandan que los modelos de
negocio inviertan en alfabetizacién digital y
medidtica para sus equipos y clientes, promoviendo
la verificacion de informacién y el pensamiento
critico. La dependencia excesiva de la IA sin
supervision humana puede llevar a errores graves,
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lo que subraya la necesidad de mantener la
primacia deljuicio profesional.

La preocupacion por el desplazamiento de puestos
de trabajo en ciertas industrias es real, lo que obliga Queltu lleguie

a las empresas a invertir en la recapacitacion y
mejora de habilidades de su fuerza laboral. La Am
escasez de talento con las nuevas capacidades

requeridas es un obstdculo significativo, @@M@ TUS
[~

especialmente para las PyMEs. Los modelos de
negocio deben abrazar un enfoque de aprendizaje @@ E N @§
continuo y adaptaciéon, ya que la velocidad de los

avances hace que el conocimiento puntual se
vuelva obsoleto rdpidamente. Es fundamental
desarrollar politicas éticas y de seguridad robustas
para garantizar la fransparencia, minimizar sesgos y
protegerla privacidad de los datos, elementos clave

para la confianza del consumidor y la sostenibilidad
alargo plazo.

Un Mundo Asistido por la IA

El futuro ya no es un concepto distante; el fren de la
IA ha pasado y ha llegado para quedarse. Estamos
presenciando una revolucién tecnoldgica que
reconfigura absolutamente todo. La IA no es una
amenaza para la humanidad per se, sino una
poderosa herramienta creada por y limitada por el
conocimiento y la experiencia que le IAnUncialconinoSothoS;
proporcionamos. Su evolucion estd intrinsecamente V €l 1(0%000;
ligada a los datos que los seres humanos @m@ﬂ
seleccionan y gestionan. Nos estamos acercando
cada vez mds a un mundo profundamente "asistido clientes petenmales
porlalA", donde latecnologia facilita, noimpone.
conoceritu

La clave para prosperar en esta nueva erareside en
nuestra capacidad como lideres y como sociedad
para adoptar un enfoque proactivo, impulsar un
didlogo constructivo y asegurar que la IA se
desarrolle y utilice de manera responsable, ética y
segura. Debemos gestionar la cultura
organizacional para que sea abierta a las nuevas
herramientas y fomentar el conocimiento y la
prdctica constante de la IA. Al final del dia, la IA
puede seruna gran aliada, siempre que recordemos
que la verdad no se predice con probabilidad, sino
que se verifica con evidencia. El futuro delalA es, en
Ultima instancia, el futuro que construyamos juntos,
con concienciay liderazgo humano.

Contactanos:

ventas-descubre@Incproducciones.com
S\ Nelson Ochoa es +57-315-839-5830

q CEO en LNC Producciones
) y nuestro Editoren Jefe

LNC
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Desarrollo

comportamiento neuronal; puede ser tan simple
como una funcién en su aplicacién favorita.

Mito: La IA es solo para grandes empresas. Verdad:
Hoy existen muchas soluciones de IA accesibles para
empresas de cualquier tamano, desde chatbots
hasta asistentes virtuales.

Mito: La IA es una amenaza para la humanidad.
Verdad: La |A es una herramienta creada y limitada
por el conocimiento y la experiencia que le
proporcionamos; No posee emociones o infenciones
maliciosas. Sus beneficios en campos como la salud
sonincuestionables.

Mito: La IA aprenderd por si sola sin intervencién
humana. Verdad: La |IA opera mediante datos
seleccionadosy manejados por humanos; no puede
avanzar mds alld de su codigo o la supervision
humana.

Un Futuro de Co-creacién Digital

La inteligencia artificial no es una quimera de la
ciencia ficcidn, sino una especialidad en
informdtica que programa mdquinas para satisfacer
nuestras necesidades. Su avance imparable nos
lleva a un futuro donde el desarrollo de software serd
un proceso colaborativo entre el ingenio humano y
la capacidad analitica de la A, lo que resultard en
sistemas mds confiables, estables, robustosy seguros.

Google Gemini: Nuestro companero de trabajo en el
desarrollo de sistemas

En LNC Producciones, hemos integrado Google
Gemini en nuestro flujo de trabajo de desarrollo de
software, fransformando radicalmente la manera en
que creamos, depuramos y desplegamos nuestras
aplicaciones web. Gemini no es solo una
herramienta, sino un asistente inteligente que nos
permite mantenernos a la vanguardia en la enfrega
de soluciones de alta calidad.

Una de las mayores bondades de Gemini radica en
su capacidad para asistiros en la generacion de
coédigo. Gracias a su amplio conocimiento de
diversos lenguajes de programacion y patrones de
diseno, Gemini nos ayuda a escribir cédigo mds
limpio, eficiente y robusto. Esto se fraduce en una
reduccion significativa del tiempo de desarrollo y en
una menor incidencia de errores desde las primeras
etapas.

Para maximizar su impacto, utilizamos activamente
los componentes de Google Gemini para Visual
Studio Code vy Visual Studio Professional. Estas
extensiones se han convertido en herramientas
esenciales en nuestro dia a dia. Nos permiten, por

ejemplo, obtener sugerencias de cdédigo
contextuales en tiempo real, lo que acelera la
escritura y reduce la necesidad de consultar
documentacién externa constantemente.

Ademds, Gemini es invaluable en la revision de
coddigo. Detecta posibles errores légicos,
vulnerabilidades de seguridad y optfimizaciones de
rendimiento que podrian pasarse por alto en una
revision manual. Esta funcionalidad es crucial para
asegurar la calidad y la robustez de nuestras
aplicaciones. También nos asiste en la
refactorizacién, sugiriendo mejoras que hacen
nuestro cddigo mdslegible y mantenible.

Finalmente, la integracién de Gemini ha optimizado
nuestros procesos de desarrollo y despliegue. Al
automatizar tareasrepetitivasy ofrecerinsights sobre
la estructura del cédigo, Gemini libera a nuestros
desarrolladores para que se concentren enlalégica
de negocio y la innovacién. En LNC Producciones,
Google Gemini es un pilar fundamental en nuestro
compromiso con el desarrollo de software de alta
calidadylamejora continua.

Recomiendo encarecidamente la adopcidon de
herramientas de inteligencia artificial como Google
Gemini en todas las empresas de desarrollo de
software, y las razones son multiples y convincentes.
En un panorama tecnoldgico que avanza a unritmo
vertiginoso, la eficiencia y la calidad son
diferenciadores clave. La |IA no reemplaza la
creatividad o el juicio humano, sino que los
poftencia, permitiendo a los desarrolladores
enfocarse en la resolucion de problemas complejos
y la innovacién, en lugar de tareas repetitivas o la
buUsqueda manual de errores. La inversidn en A se
fraduce en una mejora sustancial en la
productividad, una reducciéon significativa en los
costos de desarrollo y mantenimiento alargo plazo, y
una capacidad mejorada para entregar productos
de vanguardia. En esencia, la adopcién de la |A no
es solo una ventaja competitiva, sino una necesidad
estratégica para las empresas de desarrollo que
buscan prosperar en el mercado actual y futuro,
asegurando la enfrega consistente de software de
excelencia.

Como profesionales, nuestra responsabilidad es
comprender a fondo este nuevo ecosistema, invertir
en la formacion de nuestros equipos vy liderar la
integracién ética y eficiente de la |A. El control sigue
siendo nuestro; de nosotros depende el coémo.

: \‘ Jonathan Marcano es
CTO en LNC Producciones
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Clbersegurldad en
tiempos de la IA

Un nuevo paradigma de pré’tec : é n-:

Es innegable que la inteligencia artificial (IA) no es-solo el
tema del momento, sino la fuerza transformadora que esta
redefiniendo el panorama tecnolégico y empresarial. 'Si' bien
2024 marcé el afio de su adopcién masiva, 2025 y los afios
venideros seran testigos de su integracion profunda en cada
faceta de nuestras operaciones, especialmente en un ambito
tan critico como la ciberseguridad. Como- parte de LNC
Producciones, una compania comprometida con la
vanguardia tecnoldgica, es mi conviccion:que comprender vy
dominar la IA no es una opcién, sino una necesidad imperante
para la supervivenciay el éxito de cualquierorganizacion.

LaIA: Armade Doble Filo en el Ciberespacio

La IA ha irrumpido en el escenario de la ciberseguridad como
un actor dual: tanto una potente herramienta ofensiva para
los adversarios como un escudo indispensable para los
defensores. Por un, lado, los ciberdelincuentes estan
aprovechando la inteligencia artificial para escalar sus
ataques, creando sofisticadas estafas de phishing vy
automatizando vulnerabilidades a una velocidad y volumen
sin precedentes. La IA generativa, por ejemplo, tiene la
capacidad de producir contenidos falsos y manipulados,
desde imagenes y audios hasta videos ("ultrafalsificaciones"
o deepfakes) y textos, com una calidad tan alarmante que son
casi indistinguibles de los reales. Esto representa un desafio
significativo, ya que las tecnelogias.de generacion'a menudo
superan a las de deteccion, creando un campo de batalla
digital donde la velocidad y el alcance:de la informacion falsa
pueden superar a la verdadera.

La IA como Escudo Ineludible para la Proteccion

Frente a esta creciente sofisticacion de .amenazas, la IA se
posiciona como el principal aliado para fortalecer nuestras
defensas. La buena noticia es que ya estamos viendo una
oleada de productos y soluciones de seguridad basadas en IA
disefiadas para ser mas astutas que estas nuevas amenazas.
Desde la deteccidon-avanzada de amenazas hasta los sistemas
de respuesta en tiempo real, la IA se convierte en un arma
fundamental en la‘lucha. Organizaciones de ciberseguridad a
nivel global confian cada vez mas en la IA para proteger sus
activos.

En este sentido, la IA transforma la ciberseguridad de una
tarea reactiva a una proactiva. Permite automatizar tareas de
seguridad rutinarias 'y de gran volumen, liberando a los
equipos humanos para que se centren en la estrategia.
Ademas, la IA puede detectar y caracterizar la
desinformacion,-identificar a los emisores, e incluso analizar
el contenido_(texto, imagenes, videos) y las emociones que
estos despiertan. También es clave para desenmascarar bots
y-trolls,; facilitando la labor de los verificadores y detectando
interconexiones entre la informacidn falsa y grandes

narrativas globales.
Cifras que Demuestran la Transformacion

El mercado global de la IA en ciberseguridad fue valorado en
aproximadamente 17.300 millones de dolares en 2023 y se
proyecta que alcance los 95.800 millones de dolares para
2030, con'una Tasa de Crecimiento Anual Compuesto (CAGR)
del 27.6% (MarketsandMarkets, 2023 - informacion no
provista en las fuentes iniciales). Esta evolucién.refleja una
adopcion acelerada: se estima que el 60% de las
organizaciones planean integrar la IA en sus operaciones de
ciberseguridad para 2025 (Statista, 2024 - informacion no
provista en las fuentes iniciales).

En el ambito de la criptoseguridad, la emergencia de la 1A
cuantica y lacomputacion cuantica no solo plantea desafios al
poder descifrar los:métodos de encriptacién actuales, sino
gue tambiénsimpulsa la necesidad de soluciones
criptograficas. avanzadas. El mercado de la criptografia
cuantica, por ejemplo, se proyecta que crezca de 227.4
millones de doélares en 2023 a:1.939,7 millones de ddlares
para 2030, a una CAGR del 35.8% (MarketsandMarkets,
2023 - informacién no provista en las fuentes iniciales),
demostrando la inversion en sistemas mas robustos y
confiables.

Hacia Sistemas Mas Confiables y Robustos

La IA ofrece ventajas cruciales para mejorar la confiabilidad,
estabilidad y robustez de los nuevos sistemas. Su capacidad
para analizar grandes volimenes de datos, identificar
patrones y proporcionar recomendaciones predictivas es
fundamental para la toma de decisiones informadas. Esto
permite a las empresas anticipar escenarios, crear modelos
de riesgo y planificar respuestas a posibles interrupciones en
la cadena de suministro o catastrofes. La automatizacion
inteligente, que va mas alla de las rutinas estaticas, es capaz
de predecir errores, sugerir mejoras y adaptarse a los
cambios en los flujos de trabajo, lo que eleva la eficiencia
operativa y la seguridad.

Sin embargo, como en toda tecnologia, la precaucion es
clave. Los expertos alertan sobre los riesgos de una
dependencia excesiva y la necesidad de una revision humana
constante. Los "sesgos algoritmicos" son una preocupacion
ética latente, pues si la IA se entrena con datos histdricos que
perpetlan prejuicios, puede replicarlos en sus decisiones. Es
vital un monitoreo continuo y la primacia del juicio
profesional, como lo demostré un incidente en el sector salud
donde un error tipografico en el nombre de un medicamento
pudo tener graves consecuencias por la respuesta de una IA.
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Ciberseguridad

La Inteligencia Artificial al Rescate: Fortaleciendo la
Ciberseguridad con Google Gemini y Otras Soluciones

En el panorama digital actual, la ciberseguridad es una
preocupacion primordial para cualquier empresa. Con la
creciente sofisticacion de las amenazas, las defensas
tradicionales a menudo resultan insuficientes. Es aqui donde
la Inteligencia Artificial (IA), y herramientas como Google
Gemini, emergen como aliados poderosos, transformando la
manera en que las organizaciones protegen sus activos
digitales. La IA no solo automatiza tareas, sino que también
ofrece capacidades predictivas y de deteccién que superan
con creces las limitaciones humanas.

Una de las aplicaciones mas impactantes de la IA en
ciberseguridad es la deteccién de anomalias y amenazas en
tiempo real. En LNC Producciones, por ejemplo, hemos visto
como la integracion de Gemini en nuestra herramienta Doctor
Chele® nos ayuda a identificar patrones inusuales de trafico
de red que podrian indicar un ataque. Imaginemos una
situacion donde un servidor interno comienza a enviar una
cantidad masiva de datos a una direccién IP desconocida en
un horario atipico. Mientras que un sistema tradicional podria
tardar en alertar, la IA de Gemini, entrenada con vastos
conjuntos de datos de comportamiento normal, detectaria
instantdneamente esta desviacién, marcandola como una
posible exfiltracion de datos. Otro caso de uso vital es la
prevencién de ataques de phishing y malware. Hemos
implementado soluciones de IA que analizan correos
electronicos entrantes en busca de indicadores sutiles de
fraude o archivos adjuntos maliciosos. Por ejemplo, en una
ocasidén, un correo aparentemente inofensivo de un
"proveedor" solicitaba un cambio en los datos bancarios. La
IA detectd inconsistencias en el dominio del remitentey en la
redaccién, algo que facilmente podria haber pasado
desapercibido para un empleado, bloqueando el correo antes
de que causara dafio.

Ademas, la IA es fundamental en la respuesta a incidentes y
la forense digital. Cuando se produce una brecha, el tiempo
es crucial. Las herramientas de IA pueden analizar
rapidamente grandes volimenes de registros y datos de
eventos para determinar la causa raiz del incidente, la
extension del compromiso y las acciones necesarias para
mitigar el dafio. En LNC Producciones, hace poco
enfrentamos un acceso no autorizado a una base de datos
publicada en la nube. La IA nos permitid trazar la secuencia
de eventos del atacante en cuestion de minutos, identificando
la vulnerabilidad explotada y las credenciales
comprometidas, lo que aceler6 enormemente nuestra
capacidad de respuesta y contencion. En resumen, la
adopcion de la IA en ciberseguridad no es un lujo, sino una
necesidad. Ofrece una capa de defensa proactiva y reactiva
que es indispensable para proteger la infraestructura y los
datos de las empresas en el complejo entorno de amenazas
actual.

“SUENOS

Un Futuro de Colaboracion y Liderazgo Responsable

El futuro de la ciberseguridad en la era de la IA no es una
batalla entre humanos y maquinas, sino una sinergia
indispensable. La IA no reemplaza la empatia, la creatividad o
el juicio humano; al contrario, potencia nuestras
capacidades. Como lideres empresariales, nuestra
responsabilidad es impulsar un desarrollo y uso de la IA que
sea responsable, ético y seguro. Esto implica invertir en
infraestructura, formacién y promover una alfabetizacion
digital y mediatica robusta en nuestras organizaciones.

La IA no es una amenaza para la humanidad si la entendemos
como lo que es: una herramienta creada y limitada por el
conocimiento y la experiencia que le proporcionamos. Es
nuestra labor colectiva asegurar que la IA se desarrolle para
proteger, innovar y construir un futuro digital mas seguro y
prospero para Hispanoamérica. El control sigue siendo
nuestro; de nosotros depende el cdmo.

Yuletzi Figueroa es
Project Leader en LNC Producciones
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Si 2024 fue el afio en que la inteligencia artificial (IA) se
afianzé en nuestro dia a dia, 2025 es, sin duda, el
momento de su profunda transformacion,
especialmente en los dindmicos campos del diseno
grafico, las redes sociales y el marketing digital. Como
Directora Creativa en LNC Producciones, soy testigo de
cémo la IA no solo optimiza tareas, sino que redefine
los paradigmas de la creacion, la conexion y la
conversion.

Nuevos Paradigmas: De la Automatizacion a la
Co-creaciony la Hiperpersonalizacion

El impacto de la IA trasciende la mera automatizacion
para inaugurar una era de verdadera co-creacion y
estrategia autéonoma. Estamos viendo el surgimiento
de Agentes de IA capaces de gestionar; flujos de trabajo
complejos y de varios pasos de forma auténoma.
Gigantes como Gartner, McKinsey, IBM! vy Forrester
coinciden en que estos agentes se convertiran en una
tendencia imprescindible para 2025, asumiendo tareas
sin.guia humana y agilizando operaciones en todos'los
sectores, incluyendo el nuestro. Imaginen agentes
optimizando campafas en redes sociales o
gestionando el calendario de publicaciones con una
eficiencia sin precedentes.

En el disefio grafico, la IA generativa ya esta
demostrando su asombroso potencial. Herramientas
como DALL-E, Gemini y Midjourney nos maravillaron en
2024 con su capacidad para crear contenido visual y
textual. Hoy, la IA puede generar nuevos disefios de
productos, optimizar procesos de produccién, o incluso
crear guiones y didlogos para campafias de marketing
en medios y entretenimiento. Esto libera a nuestros
disefiadores y creativos para enfocarse en la estrategia
y la vision artistica, potenciando la eficiencia vy
reduciendo errores en tareas rutinarias.

El marketing digital y las redes sociales estan siendo
revolucionados por la hiperpersonalizacion. La IA
permite adaptar la experiencia del usuario a sus
necesidades individuales, creando interacciones vy
ofertas Unicas. Esto se traduce en segmentacion de
audiencia y personalizacion de campafias publicitarias
que antes eran impensables.

ql@

Ventajas y Oportunidades: Impulso Econémico y
Eficiencia Estratégica

Las ventajas son claras. La IA puede realizar tareas de
gran volumen y repetitivas con mayor rapidez y
precision que los humanos. En el sector bancario, la IA
puede generar unvalor adicional de entre 200 mil y 340
mil millones de dodlares anuales, y en el comercio
minorista y de bienes de consumo (CPG), entre 400 mil
y 660 mil millones de délares anuales. Estas cifras, que
reflejan la transformacion operativa, se basan en gran
medida en la optimizacion de procesos de cara al
cliente y en estrategias de marketing digital
potenciadas por la IA. El mercado de la IA
conversacional, un pilar de la interaccién en redes
sociales y atencion al cliente, se proyecta que crecera a
49.900 millones de dolares para 2030.

La IA también mejorala toma de decisiones al analizar
grandes volumenes de datos y proporcionar
recomendaciones predictivas. Esto permite a los
equipos crear. modelos de riesgo, planificar escenarios
y. anticipar interrupciones, crucial para la confiabilidad
y/robustez de nuestros sistemas digitales.

Mitos y Verdades: Navegando con Precaucion

Es fundamental recordar que la IA es una herramienta,
limitada por el conocimiento y la experiencia que le
proporcionamos. Si bien puede automatizar y
complementar nuestro trabajo, la IA no reemplazara la
creatividad, la empatia o el juicio humano. Un ejemplo
clave de precaucion ocurrié en salud, donde un error
tipografico en un nombre de medicamento llevé a la IA
a dar informacion incorrecta, subrayando la necesidad
de supervision humana constante.

Colaboracion artistica con la IA: el lienzo digital

La Inteligencia Artificial esta revolucionando el campo
del diseno gréfico y el arte, ofreciendo a los creadores
herramientas poderosas para mejorar su productividad
y expandir sus horizontes creativos. Lejos de
reemplazar la intuicion humana, la IA actia como un
asistente inteligente, automatizando tareas repetitivas
y generando nuevas posibilidades.




Disefio Grafico

Un ejemplo claro es la generacién de ideas y conceptos.
Herramientas de IA, como las que se pueden desarrollar con
modelos de Google como Gemini, pueden analizar vastas
bases de datos de imagenes y estilos para sugerir
combinaciones de colores, tipografias o composiciones que el
disenador quizds no habria considerado. Esto acelera el
proceso de "lluvia de ideas" y permite explorar rapidamente
un mayor numero de opciones.

En cuanto a la productividad, la IA puede automatizar tareas
tediosas. Imaginen ajustar la iluminacién o el balance de
color en cientos de imagenes. La IA puede realizar estas
optimizaciones en segundos, liberando tiempo valioso para el
artista. Ademas, herramientas asistidas por IA pueden
mejorar la calidad del trabajo. Por ejemplo, la mejora de
imagenes de baja resolucion o la eliminacién de ruido digital
son tareas en las que la IA sobresale, permitiendo que obras
existentes sean presentadas con una mayor fidelidad.

Google, con su constante innovacion en IA, ofrece un
ecosistema propicio para el desarrollo de estas herramientas.
Desde APIs de vision artificial que pueden etiquetar y
organizar colecciones de imagenes, hasta modelos
generativos que pueden crear texturas o patrones complejos,
las posibilidades son amplias. La IA no solo optimiza el flujo
de trabajo, sino que también empodera a los disefiadores y
artistas a experimentar, innovar y, en ultima instancia, crear
obras mas impactantes y originales.

En el caso de Canva, la IA se integra de forma intuitiva para
democratizar el disefio, permitiendo a usuarios sin
experiencia avanzada crear contenido visual profesional. Sus
"Herramientas Magicas" impulsadas por IA son un claro
reflejo de esto: "Magic Write" puede generar texto para
titulos o descripciones a partir de una simple indicacidn,
superando el bloqueo creativo inicial. "Magic Design" sugiere
plantillas y estilos basados en el contenido, mientras que
"Magic Edit" permite modificar elementos de una imagen
(como cambiar colores o texturas) con solo describir lo que se
desea. Ademas, la funcion "Background Remover" elimina
fondos de imagenes con un solo clic, y "Magic Animate" aplica
animaciones automaticas a disefios completos, todo ello
gracias a complejos algoritmos de IA que analizan el
contenido y las preferencias del usuario.

Por otro lado, Adobe ha integrado la IA a través de su
plataforma Adobe Sensei y, mas recientemente, con Adobe
Firefly, su familia de modelos de IA generativa. En Photoshop,
la IA permite funciones como el "Relleno Generativo" o la
"Expansidon Generativa", donde los usuarios pueden ampliar
imagenes mas alld de sus limites originales o rellenar areas
vacias con contenido coherente generado por la IA,
simplemente escribiendo una descripcién de lo que quieren
ver. Illustrator utiliza la IA para generar graficos vectoriales a
partir de texto o crear patrones complejos. En Premiere Pro y
After Effects, la IA ayuda con la deteccion automatica de
escenas, la eliminacion de objetos no deseados o la mejora de
la calidad de audio y video. Estas herramientas no solo
automatizan tareas complejas, sino que también ofrecen a
los disefiadores la capacidad de experimentar con nuevas
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ideas y realizar ediciones que antes requeririan mucho mas
tiempo y habilidades técnicas, empujando los limites de lo
posible en el disefio digital.

El Futuro es Colaborativo y Consciente

La "sinergia hombre-maquina" es una de las principales
tendencias tecnoldgicas estratégicas para 2025. La IA
transformara los flujos de trabajo, liberando el potencial de
los equipos y fomentando nuevas funciones como la de
ingeniero de prompts. Sin embargo, la implementacion de la
IA requiere inversion en infraestructura y formacién, y es
crucial abordar preocupaciones sobre el sesgo en los
algoritmos y la seguridad de los datos.

La inteligencia artificial no es una quimera, sino una
especialidad de la informatica que programa maquinas para
satisfacer nuestras necesidades. Su avance nos lleva a un
futuro donde el disefio gréafico, las redes sociales y el
marketing digital serdn procesos colaborativos entre el
ingenio humano y la capacidad analitica de la IA, lo que
resultard en sistemas mas creativos, eficientes y
profundamente personalizados. El control sigue siendo
nuestro; de nosotros depende el cémo.
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Querida comunidad educativa y padres de familia en
Hispanoamérica, si 2024 fue el afio en que la
inteligencia artificial (IA) dejé de ser una novedad para
convertirse en una herramienta cotidiana, 2025 es, sin
duda, el momento de su consolidacién vy
transformacion profunda en el dmbito educativo. Como
docente especialista en Educacidon Especial, he
observado de cerca cémo esta tecnologia no solo
optimiza procesos, sino que redefine la forma en que
ensefamos Yy, mas importante aun, como nuestros
estudiantes aprenden.

Nuevos Paradigmas: De la Estandarizacion a la
Hiperpersonalizacion

El impacto de la IA en la educacién va mucho mas alla
de la simple automatizacién administrativa. Estamos
presenciando el surgimiento de un nuevo paradigma:
la hiperpersonalizacion. La IA permite adaptar la
experiencia de aprendizaje a las necesidades
individuales de cada alumno, creando trayectorias y
contenidos Unicos. Esto significa, por ejemplo, que los
materiales de estudio, los resimenes de videoclases o
incluso los planes de estudio pueden personalizarse,
generando una experiencia de aprendizaje mas rica 'y
efectiva para estudiantes de todos los niveles, desde la
educacidn inicial hasta la universitaria.

Ademas, la IA estd evolucionando hacia Agentes de IA
que no solo responden, sino que planifican, toman
decisiones y ejecutan tareas de forma auténoma. En el
futuro cercano, estos agentes actuaran como
"copilotos" para los educadores, gestionando tareas
repetitivas como la organizacién de correos
electrdonicos, informes o incluso la creacion de guiones
y didlogos para contenidos educativos. Esto libera a los
docentes para concentrarse en lo mas valioso: la
interaccion directa, el acompafiamiento emocional y el
desarrollo de habilidades criticas y creativas en sus
alumnos. La IA es una aliada, no una competidora; una
tendencia estratégica que Gartner denomina "Sinergia
hombre-maquina".

Educacion

Ventajas y Bondades: Elevando la Eficiencia y la
Experiencia Educativa

Las bondades de integrar la IA en el entorno educativo
son diversas:

Eficiencia Mejorada y Reduccion de Tareas
Rutinarias: La IA puede realizar tareas repetitivas y
de gran volumen con mayor. rapidez y precision que los
humanos. Esto permite a los educadores y al personal
administrativo enfocarse en actividades mas
estratégicas y creativas. Por.ejemplo, el procesamiento
inteligente de documentos (IDP) puede transformar
documentos en datos utilizables sin intervencién
manual, agilizando procesos administrativos.

Mejora de la Toma de Decisiones: La IA puede
analizar grandes volumenes de datos académicos y de
comportamiento estudiantil para proporcionar
informacién valiosa y recomendaciones predictivas.
Esto permite identificar patrones y tendencias,
ayudando a los educadores a tomar decisiones
informadas sobre las metodologias de ensefianza y el
apoyo individualizado.

Contenidos Inteligentes y Accesibles: La IA puede
digitalizar.contenidos como videoclases, conferencias'y.
guias, personalizandolos con diferentes interfaces vy
resimenes de audio 'y video. Esto es invaluable para la
inclusion, permitiendo adaptar el material a diversas
necesidades de aprendizaje, como las de estudiantes
con capacidades diferentes.

Retos y Mitos: Navegando con Precaucion y
Realismo

A pesar de su potencial, es crucial abordar los retos 'y
disipar los mitos que rodean a la IA en la'educacion:

Mito: La IA reemplazara a los docentes. Verdad:
La IA es una herramienta que automatiza tareas, pero
su rol es aumentar la eficiencia humanay crear nuevas
posiciones, como el "ingeniero de prompts" para IA. La
IA no tiene emociones ni conciencia, y es limitada por el
conocimiento que le proporcionamos. Unjincidente en
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Educacién

el sector de la salud, donde un error tipografico en un nombre
de medicamento llevd a la IA a dar informacion incorrecta,
subraya la necesidad de supervision humana constante,
especialmente con informacidn critica.

Riesgo de Sesgo y Desinformacion: Los modelos de IA se
entrenan con datos histéricos, lo que puede perpetuar sesgos
0 generar "alucinaciones" (respuestas incorrectas o
incoherentes). Ademas, la IA generativa puede producir
contenido falso y manipulado (como los "deepfakes" o textos
que imitan fuentes confiables). Esto exige una vigilancia
constante y el desarrollo de la alfabetizacién mediatica y
digital en los estudiantes y docentes.

Costo y Capacitacion: La implementacién efectiva de la IA
requiere una inversion significativa en infraestructura v,
fundamentalmente, en la formacion de docentes y personal.

Oportunidades y Predicciones para el Futuro

El mercado global de la IA conversacional, que incluye
chatbots y asistentes virtuales vitales para la educacién, se
proyecta a crecer a 49.900 millones de ddlares para 2030.
Segun la Ley de Amara, tendemos a sobrestimar el impacto
de las tecnologias a corto plazo, pero subestimamos su
influencia a largo plazo. La IA, lejos de ser una quimera, es
una especialidad informatica que programa maquinas para
satisfacer nuestras necesidades.

El futuro de la educacidén con IA es colaborativo, donde la
creatividad humana se potencia con la capacidad analitica de
la inteligencia artificial. Nuestra responsabilidad como
educadores es liderar esta integracion con cautela,
asegurando que la tecnologia complemente y no reemplace el
rol esencial de la interaccion humana en el desarrollo integral
de nuestros estudiantes. Al final, el control sigue siendo
nuestro; de nosotros depende como moldear este fascinante
futuro.

Ariadna Blanco es
‘ Especialista en Educacion Especial
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Es un honor dirigirme a ustedes para explorar un tema
que, aunque a menudo relegado a los margenes del
debate publico, esta cobrando una relevancia inusitada
en el corazéon de nuestras sogciedaldes
latinoamericanas: la evoluciéon de la legislacion en
favor del bienestar y los derechos de los animales de
compania. Como observador de tendencias vy
entusiasta del progreso social, he visto como este
movimiento, impulsado por una conciencia colectiva
creciente, transforma silenciosamente nuestros
marcos, legales y nuestra relacion con los seres que
comparten nuestro hogary nuestro planeta.

Avances Legislativos: De la Indiferencia a la
Proteccion Activa

Si bien la proteccion animal ha sido objeto de reflexién
desde hace décadas, cobrando fuerza con obras como
"Liberacion Animal" de Peter Singer.en 1975, es en los
ultimos afios donde ha pasado de'la teoria a la accion
legislativa concreta. Hoy, mas de 50 constituciones en
el mundo mencionan a los animales, sea directa o
indirectamente. Latinoamérica, histéoricamente
marcada por la cosificacion animal en sus codigos
civiles heredados del derecho romano y francés, esta
dando pasos firmes.

Brasil incorporé en su Constitucion (Art. 225) la
prohibicién de practicas crueles hacia los animales, y
una ley de 2020 aumentd las penas para el abuso
contra perros y gatos hasta cinco afios de prision. Chile
avanzo con la Ley 20.380 sobre Proteccién de Animales
y la emblematica "Ley Cholito" de 2017, que endurece
las sanciones y fomenta la educacion sobre proteccion
animal. En México, 28 de sus 32 entidades federativas
ya cuentan con sanciones por maltrato animal desde
febrero de 2023, y la "Ley Maple" reconoce a los
animales como seres sintientes; incluso, en febrero de
2024, se propuso una reforma constitucional para
prohibir el maltrato. Pert aprobd la Ley 30407 en 2016,
que castiga a quienes maltraten animales con hasta
cinco afios de prision efectiva. Argentina cuenta con la
ley 14.346 y ha propuesto reformas para endurecer las
penas. Uruguay, por su parte, regula la tenencia
responsable y establece sanciones a través de la ley
18.471.

Animal

El caso mas significativo en cuanto a la aceleracion
legislativa es el de Colombia. La Ley 1774 de 2016
marcé un hito al reconocer a los animales como "seres
sintientes”, dejando de ser considerados meras
"cosas". Este avance ha sido reforzado por la
aprobacion de la "Ley Angel" (Ley 2455 de 2025), que
representa un "punto de inflexion historico". Esta
nueva normativa no solo endurece las sanciones
penales, prohibe a los agresores reincidir en la tenencia
de animales y agiliza los procedimientos judiciales
(estableciendo’ audiencias en un maximo de cinco
dias), sino que también prohibe el embargo de
animales de compania y soporte emocional,
reconociéndolos como parte integral del nucleo
familiar. Adicionalmente, el Ministerio de Ambiente de
Colombia aprobé en julio de 2022'la Politica Nacional de
Proteccion y Bienestar Animal, que promueve la
tenencia responsable, la esterilizacion y la creacion de
centros de bienestar,para fauna doméstica y silvestre.

Un Reflejo de la Conciencia Social y Cifras
Relevantes

Esta oleada legislativa no es casual; es el reflejo de un
cambio social profundo. Un estudio de finales de 2016
de World Animal Protection revel6 que el 89% de los
consumidores colombianos, el 84% de los mexicanos y
el 78% de los chilenos comprarian productos con un
sello de bienestar animal. Mas aun, el 94% de los
mexicanos y el 92% de los colombianos creen que los
animales bien tratados producen articulos de mayor
calidad. Las generaciones mas jévenes (entre 18 y 29
anos) demuestran un interés creciente en el bienestar
animal. En Argentina, un fallo de habeas corpus en
2014 para la orangutana Sandra sent6 un precedente
al reconocer a los "sujetos no humanos" como titulares
de derechos.

Las denuncias por maltrato animal también reflejan
esta mayor conciencia: en 2016, Peru registraba entre
10 y 12 denuncias diarias, y Colombia al menos una
denuncia diaria, principalmente por abandono o uso
como medio de transporte. Esto, a pesar de que el
informe de World Animal Protection de 2020 clasifico a
paises como Argentina, México, Pert y Chile con una
"nota C" en su Indice de Proteccion Animal, indicando
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una necesidad drastica de mejora.
Retos y Predicciones para el Corto Plazo

A pesar de estos avances, persisten retos. La implementacion
y el cumplimiento de las leyes varian y dependen de recursos
y voluntad politica. Ecuador, por ejemplo, en 2016, no
contaba con una Ley de Protecciéon Animal en vigencia, y su
Cddigo Organico de Integridad Penal (COIP) solo contenia un
articulo con sanciones consideradas carentes de rigor. La
persistencia de "tradiciones" como las corridas de toros y
peleas de gallos, que alin son excepciones a las sanciones en
las leyes de Colombia y Perd, muestra un camino cultural por
recorrer. La falta de datos actualizados y la confusidn sobre
las autoridades competentes para denunciar, como se
observd en Ecuador en 2016, son barreras que deben
superarse.

Sin embargo, el futuro a corto plazo nos muestra una
tendencia clara: una mayor exigencia ciudadana, leyes mas
robustas y la consolidaciéon de los animales como seres
sintientes con derechos inherentes. La aprobacién de la Ley
Angel en Colombia en 2025 es un claro ejemplo de esta
prediccién, estableciendo un estdndar mas alto para la
proteccidn. Se espera que la obligatoriedad de capacitar a
jueces, fiscales y policias, asi como la urgente necesidad de
implementar rutas claras para denunciar el maltrato animal
en cada municipio, impulse una transformacion aiin mayor.

Nuestro compromiso, como sociedad, es asegurar que esta
balanza de la ley se incline de manera irreversible hacia la
justicia interespecie. La dignidad animal ya no es una opcioén,
sino una exigencia de nuestro tiempo.
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Nos encontramos hoy con el Sr. John Rodriguez
Arciniegas, Lider del Cluster PyBA de la Vicepresidencia
de Competitividad de la Camara de Comercio de
Bogotd, para conversar sobre esta iniciativa pionera y
el impacto de la reciente Ley Angel en el bienestar
animal en Colombia.

LNC: Sr. Rodriguez Arciniegas, para comenzar, épodria
explicarnos qué es la Iniciativa Cluster de Proteccién y
Bienestar Animal (PyBA) y cual es la visidon principal
que la Cadmara de Comercio de Bogota tiene para ella en
el contexto de la regién de Bogota y Cundinamarca?

John: La iniciativa Cluster PyBA es un espacio
colaborativo y sinérgico que redne a empresarios, el
sector publico, la academiay la sociedad civil de Bogota
y los 59 municipios de Cundinamarca donde la CCB
presta sus servicios. Nuestro objetivo es fortalecer el
sector econdémico de productos y servicios para
nuestros animales de compania, especificamente gatos
y perros. Buscamos estimular el desarrollo o mejora de
negocios, la cadena de valor y, sobre todo, el
crecimiento humano y financiero de los actores del
Cluster PyBA. La Camara de Comercio de Bogota
decidié apostar por esta nueva iniciativa a principios de
2024, destacandola como una oportunidad de
encadenamiento para diversos sectores.

LNC: (Qué factores especificos o realidades del
mercado y la sociedad colombiana motivaron Ia
creacion de este cluster, considerandolo una iniciativa
"Unica en el mundo"?

John: Es Unica porque no existe otro cluster en el
mundo que se asemeje a su propuesta de valor, lo que
nos convierte en pioneros en la CCB. A esto se suma la
baja tasa de natalidad humana versus el aumento o
consolidacion del concepto de "familia multiespecie",
gue rompe el esquema clasico de composicion familiar.
Esto estimula la adopcion de animales de compaiiia, la
cual ya alcanza el 65% de los hogares en Colombia.

LNC: El sector PyBA es amplio, abarcando desde
alimentos y servicios médico-veterinarios hasta moda
y turismo, con proyecciones de mover 7.5 billones de
pesos para 2027 solo en Bogota y Cundinamarca.

¢Como planean aprovechar este potencial econdmico
para impulsar la productividad y competitividad,
beneficiando tanto a grandes empresas como a la
economia popular?

John: La cualificacién para cerrar brechas de talento
humano, el comercio digital, la educacion financiera, la
comunicacién comercial y los espacios de conexién
comercial, entre otros, forman parte de nuestra
estrategia para consolidar este segmento econdémico,
ademas de otros servicios para mejorar su
competitividad.

LNC: Para los emprendedores, empresarios y
fundaciones que forman parte de este sector, iqué
servicios y apoyos concretos ofrece el Cluster PyBA?
¢Podria darnos ejemplos de cdmo se materializa esta
"ruta de asesoria" en la practica?

John: A pesar de ser un esfuerzo estratégico reciente
de la CCB, el cluster ya cuenta con varios servicios
accesibles a través de la comunidad digital de la CCB.
Esta es una especie de biblioteca digital donde se
puede interactuar para disfrutar y aprender de cada
una de las rutas de acompafiamiento en el momento
que el emprendedor o empresario considere
conveniente, ya que todo estad grabado y subido a esa
comunidad digital. El interesado se inscribe y puede,
por ejemplo, aprender sobre comercio digital,
gestionar donaciones, conocer las mejores
experiencias de cuidado animal o aprender a identificar
y cerrar brechas en su modelo de negocio.

LNC: El cliuster busca ser un escenario neutral de
colaboracién entre lideres empresariales, gobierno,
academia y entidades sin animo de lucro. éCoémo se
fomenta esta sinergia multisectorial y cudles han sido
los logros o avances mas significativos de esta
colaboracién hasta el momento?

John: Estamos viviendo la primera infancia del ClUster,
lo que implica un gran aprendizaje por parte de sus
miembros para plantear o mejorar el modelo de
negocio que garantice el éxito del emprendimiento y su
consolidacion. La participacidon o asistencia a los
espacios de cualificacién de los emprendimientos y
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empresarios con productos o servicios para animales de
compafiia indican el crecimiento del Cldster. Su interés por las
diferentes rutas de competitividad que derivan en
posibilidades de participacion en espacios feriales, asi lo
demuestran.

LNC: Ademas de los servicios de asesoria, équé proyectos o
estrategias estan implementando para fomentar la
innovacion tecnoldgica y digital dentro del sector PyBA, asi
como para crear espacios de conocimiento y conexidon que
generen huevas oportunidades de negocio?

John: Uno de los objetivos transversales en los diferentes
proyectos de la CCB es el estimulo por la innovacion,
particularmente tecnoldgica en productos, bienes y servicios
en todos los sectores econdmicos. Para nuestro caso, esto se
manifiesta en posibilidades con Blockchain, productos
biodegradables, plataformas comerciales, encadenamientos
digitales, entre muchas otras.

LNC: Usted menciond que incluso los espacios de la Camara
de Comercio de Bogota se estan adecuando para que la gente
pueda venir con sus animales. ¢Qué mensaje se busca enviar
a la ciudadania y al sector empresarial con este tipo de
acciones inclusivas?

John: Queremos transmitir que los animales son parte de la
sociedad, son actores vivos, no son objetos, se les reconoce
su sintiencia y los aceptamos en nuevas ecuaciones de
familia, y que por tanto demandan productos y servicios para
su bienestar. La CCB vy su cluster PyBA trabajan fuertemente
en el vinculo humano-animal.

LNC: La reciente ratificacion de la Ley Angel (Ley 2455 de
2025) por el presidente Gustavo Petro el 23 de abril de 2025,
marca un hito en la proteccidon animal. Desde la perspectiva
del Cluster PyBA, écomo evallan la relevancia de esta ley
para fortalecer el marco juridico y el bienestar animal en
Colombia?

John: La creacién de un "Estado para los animales" ha sido
un trabajo estratégico legislativo y administrativo con
muchas expresiones de éxito en los Ultimos 10 afios. Entre
2020 y 2022, por ejemplo, se desarrollaron en Bogota 5
acuerdos distritales de corte animalista y entre 2022 y 2025
se han sancionado 5 Leyes que buscan la proteccion y el
bienestar de todos los animales, en especial los de compaiiia.
A esto se suma la inauguracion del IDPyBA en Bogotd, el
IPyBAC en Cundinamarca y el SINAPYBA en el MinAmbiente,
en los Ultimos afios.

LNC: La Ley Angel endurece las sanciones, prohibe a
condenados tener animales y exige la creacion de rutas de
atencion al maltrato animal. ¢Cédmo ve el clUster su papel en
la articulacidon con las autoridades y la sociedad civil para
asegurar una implementacion efectiva de estas disposiciones
y la sensibilizacién ciudadana?

John: No solo lo vemos, lo hacemos con pedagogia para que
los actores sociales entiendan y desarrollen de manera
concreta y sustantiva la proteccidn y el bienestar animal que
promulgany demandan estas nuevas normas.

LNC: Se ha documentado que, histéricamente, un bajo
porcentaje de denuncias por maltrato animal resultan en
condenas (solo el 1.4% desde 2016). ¢Como puede el Cluster
PyBA contribuir a mejorar la efectividad en la judicializacién y
a sensibilizar a los servidores publicos sobre la importancia
de aplicar la Ley Angel de manera rigurosa?

John: Parte del ecosistema de actores que hacen parte, de
manera natural, del Cliuster PyBA, son las entidades que
directa e indirectamente proporcionan bienestar y proteccién
animal. A ellos los abordamos y abordaremos, cuando la
realidad lo amerite, para hacer pedagogia a la medida a
través de webinars, charlas y eventos presenciales que
difundan el avance normativo y legislativo en beneficio de los
"peludos".

LNC: La Ley Angel establece que los fondos recaudados por
multas de maltrato animal se destinen a fondos municipales 'y
distritales para acciones de proteccion. ¢Cédmo cree que el
cluster puede colaborar para asegurar la correcta
administracion y destinacion de estos recursos en pro del
bienestar animal?

John: Respetamos la autonomia de las entidades publicas.
Nuestro rol es la formalizacidon, la cualificacion, la
competitividad, el crecimiento humano y financiero de todos
nuestros clientes, con difusion sobre el avance y la novedad
de los diferentes temas que puedan afectar un sector
econdmico en especifico.

LNC: Un estudio del Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal seflala que un porcentaje de ciudadanos
aun justifica el abandono o no reconoce la sintiencia animal.
¢Qué iniciativas pedagdgicas o campafias de transformacion
cultural son prioritarias para el cluster PyBA para abordar
estas brechas y fomentar una cultura de mayor empatia y
convivencia pacifica?

John: Trabajamos de manera colaborativa con las
instituciones distritales, regionales y nacionales para hacer
mas pedagogia de hitos normativos y legislativos que
protegen a los animales, ademas del trabajo permanente con
los medios de comunicacidén tradicionales, aliados
importantes, y nos adaptamos a las nuevas narrativas a
través de las redes sociales.

LNC: Mirando hacia el futuro, écudles son las predicciones del
cluster PyBA sobre el crecimiento y la evolucion del sector de
proteccidn y bienestar animal en los préximos afios en Bogota
Regidn y a nivel nacional?



John: El sector crecera por efecto de la nueva concepcion de
familia. Pero, sobre todo, el objetivo estratégico de largo
plazo de la CCB con su Cluster PyBA es fortalecer el vinculo
humano-animal y sembrarlo en las estrategias comerciales
de los emprendimientos y empresas miembros de este sector
econdmico.

LNC: {Qué planes a corto plazo tiene el clister para expandir
su alcance y consolidar los negocios de este sector, incluso
con vocacién exportadora, como se menciona en sus
objetivos?

John: Como se ha vivido en los servicios inaugurales del
Cluster PyBA, nuestros planes incluyen la formalizacién con
cualificacion, el fortalecimiento empresarial, la
competitividad y las rutas de internacionalizacion.

LNC: Finalmente, Sr. John, équé mensaje le gustaria
transmitir a nuestros lectores de LNC, tanto a los amantes de
los animales como a los empresarios y autoridades, sobre la
importancia de la proteccion y el bienestar animal en la
construccién de una sociedad mas justa y compasiva en
Colombia?

John: Que los temas de los animales no son una tendencia,
no son moda; son una realidad consolidada y en expansion,
que demanda de las instituciones toda la atencion, porque en
la sociedad ya ocupa un lugar privilegiado: la familia.

Agradecemos al Sr. John Rodriguez Arciniegas por su tiempo

y por compartir la vision y el trabajo del Cluster PyBA en pro
del bienestar animal en Colombia.

& Nelson Ochoaes

imm\ CEO en LNC Producciones,

q Gerente General en

PATRIBATIN Servicios de Bienestar Animal
y nuestro Editor en Jefe
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El sector inmobiliario, tradicionalmente cimentado en
las relaciones personales y las visitas presenciales,
esta experimentando una transformacion sin
precedentes. La digitalizacién no es solo una tendencia,
es un imperativo que redefine la forma en que
compramos, vendemos y gestionamos propiedades.
Desde mi perspectiva en LNC Producciones, y como
observador de primera fila de esta evolucion, puedo
afirmar que nos encontramos en la cispide de una era
dorada para aquellos que abracen el cambio
tecnoldgico.

Las tendencias son claras y contundentes. La busqueda
de propiedades en linea ha crecido exponencialmente
en los ultimos afos, con un porcentaje cada vez mayor
de clientes iniciando su recorrido inmobiliario desde la
comodidad de sus hogares. Las estadisticas globales y
regionales lo confirman: los portales inmobiliarios, las
redes sociales'y las plataformas de realidad virtual son
ahora los primeros puntos de contacto para la mayoria
de los compradores y arrendatarios. Esta shift no es
trivial; representa un cambio fundamental en el
comportamiento del consumidor, impulsado por la
inmediatez y la accesibilidad que ofrece el mundo
digital.

Pero, équé necesitan realmente los clientes de hoy?
Méas alld de la informacion bdasica, buscan una
experiencia integral, transparente y eficiente. Desean
explorar propiedades a través de recorridos virtuales
3D que les permitan visualizar cada rincén sin
necesidad de desplazarse. Anhelan procesos &agiles
para la gestion de documentos, la solicitud de créditos
y la valoracion de inmuebles. La paciencia se ha vuelto
un lujo, y la capacidad de responder rapidamente a sus
inquietudes se ha convertido en un diferenciador
crucial. En esencia, los clientes, buscan control,
comodidad y confianza en un mercado que a menudo
puede parecer complejoy abrumador.

Digital

aNEEATE V.
' I

Las ventajas de digitalizar el sector inmobiliario son
innegables y multifacéticas. Para las agencias y
profesionales, significa una optimizacion drastica de los
recursos. La automatizacion de tareas repetitivas libera
tiempo valioso que puede ser invertido en el
fortalecimiento de relaciones con los clientes y la
estrategia de negocio. La gestion centralizada de
propiedades y contactos, el seguimiento detallado de
actividades y la disponibilidad de estadisticas en
tiempo real permiten una toma de decisiones mas
informada y proactiva. Ademas, la digitalizacién amplia
el alcance geografico, permitiendo a las empresas
llegar a un publico mucho mas amplio, trascendiendo
las barreras fisicas. No se trata solo de eficiencia, sino
de una nueva dimensiéon de escalabilidad vy
competitividad.

En LNC Producciones, hemos internalizado estas
transformaciones y necesidades. Al desarrollar nuestra
plataforma InmoStore, hemos puesto el foco en crear
una herramienta que no solo responda a los desafios
actuales, sino que anticipe los del mafiana. Hemos
considerado como la tecnologia puede empoderar a los
profesionales inmobiliarios, ofreciéndoles las
capacidades para operar con una agidez y un nivel de
servicio que antes eran impensables. Nuestra vision ha
sido crear un ecosistema donde la digitalizacion se
convierta en el aliado estratégico para cada etapa del
proceso inmobiliario, permitiendo a nuestros usuarios
concentrarse en lo que mejor saben hacer: conectar a
las personas con sus suefios de hogar.

En conclusion, la digitalizacion en el sector inmobiliario
no es una opcion, sino una evolucién natural e
ineludible. Aquellos que la abracen con una vision
estratégica y herramientas adecuadas no solo se
mantendran relevantes, sino que lideraran la proxima
ola de éxito en este apasionante mercado. El futuro es
digital, y en el sector inmobiliario, ese futuro ya esta
aqui.

Nelson Ochoa es
CEO en LNC Producciones
y nuestro Editor.en Jefe
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La IA EI Co P|Ioto InV|S|bIe

La Inteligencia Artificial (IA) ha trascendido su papel de
herramienta auxiliar para convertirse en un
protagonista silencioso, pero crucial, en la vertiginosa
carrera espacial de SpaceX. Desde el regreso
auténomo de los cohetes Falcon 9 hasta las ambiciosas
pruebas de Starship, la IA no es solo un componente;
es el cerebro detras de la eficiencia y la audacia que
caracterizan a la compafiia de Elon Musk.

La magia comienza con los aterrizajes verticales de los

propulsores. Algoritmos de IA orquestan cada

maniobra, desde el control preciso de los motores

hasta el ajuste milimétrico de las aletas de rejilla,
~« permitiendo que estas gigantescas maquinas regresen
a la Tierra y aterricen con una precision asombrosa.
Esta reutilizacion, impensable hace una década, es
posible gracias a la capacidad de la IA para procesar
ingentes cantidades de datos en tiempo real y tomar
decisiones auténomas en entornos extremadamente
dindmicos.

Mas alla de los aterrizajes, la IA optimiza cada faceta de
las misiones: gestiona el consumo energético de las
naves, optimiza las trayectorias de vuelo, automatiza
el acoplamiento con la Estacién Espacial Internacional
y supervisa la salud de los sistemas a bordo. En la red
Starlink, miles de satélites se gestionan con IA para
asegurar una conectividad global eficiente, mientras
que en el desarrollo de Starship, la IA analiza cada
iteracion de disefio y cada dato de vuelo, acelerando un
proceso de mejora continua basado en la
experimentacion.

Sin embargo, este protagonismo de la IA no esta
exento de nuevos desafios. La creciente autonomia
requiere sistemas de verificacion y seguridad
extremadamente robustos para evitar errores
catastroficos. La dependencia en algoritmos
sofisticados plantea la necesidad de una comprensién
profunda de su comportamiento y de cémo reaccionar
ante imprevistos. A medida que la humanidad se
aventura mas lejos en el espacio, de la mano de la IA,
surge la imperativa de equilibrar la automatizacion con
el control humano, garantizando que la exploracion
espacial sea no solo audaz, sino también segura y
responsable. La IA es el co-piloto invisible que nos
acerca a las estrellas, redefiniendo los limites de lo
posible en el cosmos.
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LNC Producciones

Asesoria, desarrollo y gestion de soluciones informaticas, consultoria IT,
gestion de activos y control de proyectos. www.Incproducciones.com

/% Localizado en AK 7 #116-50, Edificio FlorMorado, Piso 6,
Usaquén, Bogota D.C, Colombia

| Contacto: Nelson Ochoa - CEO
Facebook: @Incproduccionesve

[J) Instagram: @Incproducciones

‘. Teléfono(s): +57 (315) 839.5830

] correo electrénico: info@Incproducciones.com

Transmedia.Lab

Coaching gerencial orientado a proveer conocimiento y guias de planeacion
y actuacion a los equipos gerenciales responsables de la transformacion
digital de la organizacion. www.transmedialab.info

/% Localizado en Edificio Calle 85, Carrera 19A,
Bogota D.C, Colombia

| Contacto: Said Machado, CEO
TRANSMEDIA| AE
", Teléfono(s): +57 (315) 839.5830

[ Correo electrénico: info@Incproducciones.com

Callita Inc.

Auditoria operativa y financiera, de sistemas, desarrollo e innovacion de
tecnologia, sistemas bancarios, banca maévil, banca por Internet. www.callitainc.com

/% Localizado en Av. Aquilino de La Guardia, Edif. Ocean Business
Plaza, Piso 2, Of. 1203-07, Ciudad de Panama, Panama

’?:. CALL IT I}c_\ | Contacto: Freddy Marquez - Presidente

wi'.‘f'"'.' ven o4 . Teléfono(s): +57 (315) 839.5830

1. -
Applied

4 Correo electrénico: info@Incproducciones.com

Conoce las empresas que estdn dando el fodo por el todo para cambiar al mundo en estos momentos de
oportunidad Unica. 3Quieres aparecer? Escribenos a descubre@Incproducciones.com
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Antojitos $alvadoreiios de la Abucla

Venta de alimentos y bebidas salvadoreiias

% Localizado en Bogota
Ofrece Servicio a domicilio

| Contacto: Carmen Sanchez de Inglés

2

Facebook: Antojitos Salvadorefios de la Abuela

[J] Instagram: @antojitos_sv_delaabuela

" Teléfono(s): +57 (302) 490.1171

>4 Correo electrénico: inglescarmen@gmail.com

Café y RestauranteGustos

Desayunos y almuerzos, menu a la carta

7 Localizado en Carrera 70 #17-11, Medellin, Colombia
Ofrece Servicio a domicilio y venta en local

| Contacto: Gissell La Veglia

| Instagram: @gustos70
. Teléfono(s): +57 (305) 748.2714

[ Correo electrénico: glaveglia8@gmail.com

Cabal La Pupuseria

Restaurante de comida salvadoreiia
7 Localizado en Carrera 42 #40C Sur-41, Envigado, Medellin. CO
Ofrece Servicio a domicilio y presencial en local

| Contacto: David Ernesto Guevara Rodriguez

2

Facebook: @cabal.lapupuseria

[0 Instagram: @cabal.lapupuseria

. Teléfono(s): +57 (321) 632.7202

] Correo electrénico: cabal.lapupuseria@gmail.com

El Taconazo

Comida mexicana, hamburguesas y alitas

% Localizado en Carrera 16 #56-18, Sector Galerias, Bogota
Ofrece Servicio a domicilio y venta en local

| Contacto: Amanda Guzman

Instagram: @el.taconazo.co
", Teléfono(s): +57 (315) 311.1039

] Correo electrénico: eltaconazo@gmail.com



El Torito Pinto

Venta de variedad gatronémica e insumos para la preparacion
de comida salvadoreiia y centroamericana

/% Localizado en Centro Comercial Nueva Roma, Calle 57A Sur #78, Bogota
Ofrece Servicio a domicilio y en el local

| Contacto: Arnoldo Vladimir Gémez Contreras

° Facebook: El Torito Pinto

=]

- Teléfono(s): +57 (312) 346.8447 ; +57 (321) 396.6903

[ Correo electrénico: johannamora88@hotmail.com

e~sweetcakes

Venta de reposteria dulce, ofrece mesas dulces y saladas para
eventos y fiestas por encargo

7 Localizado en Medellin, Colombia
Ofrece Servicio a domicilio

| Contacto: Andrea Rovira

Instagram: @e_sweet_cakes
. Teléfono(s): +57 (310) 867.7608

[ Correo electrénico: e.sweetcakesmde@gmail.com

El $alvadoreiio mas Cachimbon

Elaboracion de platos tipicos de El Salvador y pan especial artesanal

7 Localizado en Soacha, Bogota. CO
Ofrece Servicio a domicilio

| Contacto: Flor Pineda
1" Facebook: El Salvadorefio mas cachimbon

[J) Instagram: @els_mas.cachimbon

= Teléfono(s): +57 (300) 467.3201

] correo electrénico: florpinedal185@gmail.com

Las Pupas
Venta de pupusas para eventos u ordenes individuales

/% Localizado en Bogota. CO
Ofrece Servicio a domicilio

J Contacto: Ventura de Fuentes
" Facebook: @laspupascolombia

J] Instagram: @laspupascolombia

= Teléfono(s): +57 (321) 302.5448

) correo electrénico: venturalunal8@gmail.com




Mix Flavors

Marca de productos saludables, con ingredientes naturales que
aporta los nutrientes necesarios para una alimentacion inteligente

/% Localizado en Medellin. CO
Ofrece Servicio a domicilio a toda Colombia, El Salvador y los Estados Unidos

| Contacto: Gina Marcela Martinez Munguia

(2] Instagram: @mixflavors_

N Teléfono(s): +57 (312) 442.8081

>~ Correo electrénico: info@mixflavors.co

Relax-]ar

Venta de comida salvadorefa, jabéon cosmético y café con aromas

/7 Localizado en Zipaquira, Colombia
Ofrece Servicio a domicilio en la ciudad y municipios aledafos

| Contacto: Julio Alberto Reinosa
. Teléfono(s): +57 (317) 773.3484

> Correo electrénico: revaja53@gmail.com

Rollitos de Canela Rey

Venta de postres y rollos de canela para eventos y ordenes individuales

7 Localizado en Zipaquira. CO
Ofrece Servicio a domicilio en la ciudad y municipios aledafios

| Contacto: Daniel Esteban Reinosa Gomez
17 Facebook: @rollitosdecanelarey

(&) Instagram: @rollitosdecanelarey

" Teléfono(s): +57 (319) 340.6852

>4 correo electrénico: reinosadaniel914@gmail.com
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Catman Xperts

Consumo masivo, consultoria estratégica y software retail

% Localizado en Chia. CO
Ofrece Servicio virtual y presencial

| Contacto: Ramses Landaverde
‘jm LinkedIn: @catman-xperts
N Teléfono(s): +57 (300) 887.7709

-] Correo electrénico: ramses.landaverde@catmanxperts.com

Consultoria en servicio al cliente y mejoras en la comunicacién

/% Localizado en Cali, Colombia
Ofrece Servicio virtual y presencial

| Contacto: Raquel Moreno
. Teléfono(s): +57 (301) 574.7673

>4 correo electrénico: morenoraquel@gmail.com



Arquitectura
y Congtruccion




Punto Focal Arquitectura

Servicios de construccion. Diseiio de interiores y exteriores

/7 Localizado en Bogota
Ofrece Servicio virtual y presencial

| Contacto: Magdiel Isai Mata Marroquin

=

° Facebook: Punto Focal Arquitectura
% Teléfono(s): +57 (317) 551.6505

[/ Correo electrénico: mcdiel09@gmail.com






(]
Confecciones D&M
Elaboracion de trajes de bafio y ropa interior

Localizado en Medellin
Ofrece Servicio a domicilio

| Contacto: Moisés Baires Amaya
% Teléfono(s): +57 (310) 540.8440

<] Correo electrénico: moisesbaires3@hotmail.com

Modas Verde Amarillo

Personalizacién de productos: camisetas sublimadas, hoodies o
sacos, mugs o pocillos, medallas, llaveros, entre otros

(% Localizado en Bogota, Colombia
Ofrece Servicio virtual

| Contacto: Evelyn Karina Mancia Juarez

Instagram: @modas.verde.amarillo
. Teléfono(s): +57 (314) 251.6334

<] Correo electrénico: karinamancia@hotmail.com
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Andreina Hair Medellin

Distribuidora de productos capilares y punto de aplicacion de

keratinas marca Andreina Hair

% Localizado en Medellin, Colombia
Ofrece Servicio a domicilio y presencial

| Contacto: Emma Raquel Ochoa
[0 Instagram: @andreinahairmedellin
-~ Teléfono(s): +57 312) 649.2093

-] Correo electrénico: rakyochoa01@gmail.com

Ciudadela Agro Industrial

Desarrollo de proyectos publicos y privados

% Localizado en Villavicencio, Meta, Colombia
Ofrece Servicio presencial

| Contacto: Miguel Angel Duarte Recino
“. Teléfono(s): +57 (321) 963.0929

] Correo electrénico: miandure59@gmail.com

[ ]
Clases de guitarra
Servicio de clases de guitarra y cobertura de eventos privados

7 Localizado en Bogota, Colombia
Ofrece Servicio virtual y presencial a nivel nacional

| Contacto: RaUl Alejandro Alvarado Mira
Y7 Twitter: @RaulAlvarado80
. Teléfono(s): +57 (319) 485.8984

[ Correo electrénico: raul.alvaradojr@gmail.com

(] e & [ ]
Consultorio Pediatrico
Pediatria y Puericultura con sentido humano, orientado a prevencion

/% Localizado en Carrera 12 #4-24, Guadalajara de Buga, Valle del Cauca. CO
Ofrece Servicio presencial

| Contacto: Adolfo Antonio Flores Puente
", Teléfono(s): +57 (312) 216.2481 ; +57 (315) 385.7785

> correo electrénico: consultoriofloresrios12@hotmail.com



Griselda $erna Ortodoncia e Implantologia Oral

Odontologia especializada y armonizacion orofacial

% Localizado en Calle 161 #16D-35 consultorio 201, Bogota
Ofrece Servicio presencial

| Contacto: Griselda Serna

d5

Facebook: ortodoncia e implantologia oral Griselda Serna
[©] Instagram: @gs_ortoimplant
Teléfono(s): +57 (310) 798.0288 ; +57 (601) 571.1963

<] Correo electrénico: gsortoimplant@gmail.com

Hotel Casablanca de Granada

Hoteleria y turismo

/> Localizado en Granada, Meta, Colombia
Ofrece Servicio presencial

| Contacto: Gilda Violeta Tejada

| Instagram: @panco_dp
{* Facebook: Hotel Casablanca de Granada
Teléfono(s): +57 (300) 313.2118

[ Correo electrénico: casablanca_gilda@hotmail.com

Infinity Tours Colombia
Agencia de Viajes y Turismo

/7 Localizado en Bogota, Colombia
Ofrece Servicio virtual y presencial

| Contacto: Billy Ross y Doris Sandoval

i

Facebook: Infinity Tours Colombia

@) Instagram: @infinity_tours_colombia

\J. Sitio web: www.infinitytourscolombia.com.co
Teléfono(s): +57 (315) 355.4680

< Correo electrénico: infinitytours2007@gmail.com

Joselitodo Variedades

Papeleria, centro de impresion y copiado, mantenimiento de computadores

/% Localizado en Carrera 74 #44-29 Sur, Kennedy, Bogota, Colombia
Ofrece Servicio presencial

| Contacto: Pedro Anthonio Dominguez Flores
Teléfono(s): +57 (301) 587.5394

[ Correo electrénico: angelyanthony21@gmail.com



Nutricionista Roxana Chamagua

Consulta en nutricion y dietética en linea

% Localizado en Tunja, Boyacda, Colombia
Ofrece Servicio virtual

| Contacto: Roxana Marlene Chamagua Noyola
Instagram: @roxanachamaguanutricionista
1" Facebook: Nutricionista Lic. Roxana Chamagua

Teléfono(s): +57 (302) 489.2239

< correo electrénico: chamaguaroxana@gmail.com

» (]
Papeleria Charlie’s
Papeleria, disefio grafico, servicios informaticos

/7 Localizado en Bogota, Colombia
Ofrece Servicio a domicilio y presencial

| Contacto: Carlos Miguel Lépez Inglés
17 Facebook: Papeleria Charlie’s
@) Instagram: @papeleria_charlie_s

Teléfono(s): +57 (302) 490.1171

PANCo Drums and Percussion
Fabricacion de instrumentos de percusion en madera

/% Localizado en Colombia
Ofrece Servicio a domicilio y venta directa

| Contacto: Luis Alberto Baires Sayes

17 Facebook: PANCO SHOP D&P

Instagram: @panco_dp
Teléfono(s): +57 (318) 358.4300

[ Correo electrénico: luis.sayes1@live.com

< correo electrénico: lopezinglescarlosmiguel@gmail.com

$eniors Cali

Hogar Geriatrico (descubre mas en pagina 15)

/% Localizado en Carrera 115A #16-115, Cali, Valle del Cauca. CO
Ofrece Servicio presencial

| Contacto: Marcela Lemus

Facebook: Seniors Cali

| Instagram: @seniorscali
Teléfono(s): +57 (313) 544.9717

>4 correo electrénico: marcelemus@gmail.com



TBTB Global

Servicios logisticos y tecnolégicos a empresas farmacéuticas multinacionales,
para programas de diagnédstico y atencion a pacientes con enfermedades raras

y oncolégicas

% Localizado en Bogota, Colombia
Ofrece Servicio presencial y virtual

| Contacto: Alfredo Benitez

1" Facebook: @tbtbglobal

[@) Instagram: @tbtbglobal
Teléfono(s): +57 (318) 594.6323

<] Correo electrénico: alfredo@tbtbglobal.com

Vmark Agency BPO $.A.$.

USA Teacher

Servicio de ensefanza en idioma inglés

/% Localizado en Tunja, Cundinamarca, Colombia
Ofrece Servicio presencial y virtual

| Contacto: José Orlando Dominguez Quintanilla
\) Sitio Web: www.usateacher.com
Teléfono(s): +57 (322) 360.0199

[/ Correo electrénico: decanojiliu@gmail.com

Servicios de disefio, servicios educativos, servicios informaticos,
produccion audiovisual, plataformas de e-learning, disefio web,
hosting, dominios, promocionales, cursos profesionales, tercerizacion

de servicios

/% Localizado en Bogota, Medellin, El Salvador

Ofrece Servicio virtual y presencial

| Contacto: Vladimir Ernesto Martinez Lépez

4o

Facebook: VMarkAgency

[0 Instagram: @vmark_agency

) sitio web: www.vmarkagency.com

", Teléfono(s): +57 (320) 398.4322

4 Correo electrénico: vladimirlopez@vmarkagency.com
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